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El Apoyo a la Infraestructura Cultural de los Estados (PAICE) es una vertiente del Programa
de Apoyos a la Cultura. El objetivo del apoyo es contribuir a dotar de vida o fortalecer a la
infraestructura cultural mediante el financiamiento de Proyectos Culturales de
rehabilitacion, equipamiento y/o construccion con la finalidad de disminuir la desigualdad
existente en materia de desarrollo cultural, y de aprovechar o crear espacios dedicados al
arte y la cultura.

Se propiciara la participacién de la ciudadania en actividades de seguimiento, supervision
y vigilancia del cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en los proyectos
culturales beneficiados por el PAICE, a través de la integracion y operacion de Comités de
Contraloria Social.

Para llevar a cabo las acciones de contraloria social, la Direccion General de Vinculacion
Cultural (DGVC), por conducto de la Coordinacion del PAICE se ajusta a los Lineamientos
para la Promocién y Operacion de la Contraloria Social en los Programas Federales de
Desarrollo Social emitidos por la Secretaria de la Funcion Publica, publicados en el Diario
Oficial de la Federacion el 28 de octubre de 2016.

El presente Esquema, la Guia Operativa y el Programa Anual de Trabajo de Contraloria
Social (PATCS) autorizados por la Secretaria de la Funcién Publica para el ejercicio fiscal
vigente fungiran como los documentos rectores en la materia.

Instancias participantes:

Instancia normativa: La Direccion General de Vinculacion Cultural a través de la
Coordinacion del PAICE

Instancia ejecutora: Las instancias beneficiarias son las responsables de la ejecucion de
los Proyectos Culturales PAICE.

La Coordinacion del PAICE no cuenta con representaciones federales; la ejecucion del
proyecto cultural, asi como la implementacion y seguimiento a las actividades de contraloria
social seran responsabilidad de la instancia beneficiaria quien designara a una persona
representante que fungira como enlace de contraloria social (ECS) ante el PAICE.

DIFUSION

La DGVC, por conducto de la Coordinacion del PAICE, a través de su sitio web:
http://vinculacion.cultura.gob.mx/PAICE/, difundira la informacion referente a las
actividades y formatos correspondientes a la contraloria social, asi como aquélla relativa a
la operacion del PAICE.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el Programa”
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La difusién de los proyectos culturales se llevara a cabo por las instancias beneficiarias, a
través de la persona enlace de contraloria social (ECS), quien mediante los mecanismos
indicados en la Guia Operativa incluira los contenidos requeridos para favorecer la
contraloria social.

CAPACITACION Y ASESORIA

La DGVC, a través de la Coordinacion del PAICE, proporcionara asesoria en materia de
actividades de contraloria social a las instancias beneficiarias de los proyectos culturales
cuando la requieran.

Es responsabilidad de la DGVC, a través de la Coordinacién del PAICE, entregar los
materiales de capacitacion necesarios a la instancia beneficiaria; la instancia beneficiaria
coordinara a través de su ECS, la capacitacion de las personas de la sociedad civil que
participaran como integrantes del Comité de Contraloria Social (CCS). La capacitacion
tendra por objeto proveer a las personas integrantes del CCS las herramientas y
mecanismos necesarios para para vigilar la ejecucion del proyecto cultural en apego a las
Reglas de Operacion del vigentes Programa, asi como el cumplimiento de metas y la
correcta aplicacion de los recursos publicos.

La instancia beneficiaria sera la responsable de organizar la constitucion de los Comités,
de asesorar a sus integrantes y de captar los informes que éstos emitan para su posterior
envio a la Coordinacién del PAICE.

Las actividades de difusién, capacitacion, constitucion de comités, y asesoria, se
describiran en el Programa de Trabajo de la Instancia Beneficiaria (PTB, ver Guia
Operativa), el cual se presentara a la Coordinacioén del PAICE para revision y seguimiento.

SEGUIMIENTO
La DGVC, a través de la Coordinacion del PAICE:

e Informard a la instancia beneficiaria de cada proyecto sobre las actividades a
realizar para promover la contraloria social.

e Realizara el disefio de los formatos que emitiran los CCS.

e Normara lo relativo al seguimiento de los Programas de Trabajo de las instancias
beneficiarias.

¢ Realizara la captura en el Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS) a nivel
nacional de las acciones correspondientes a la instancia normativa.

o Dara seguimiento a las actividades de contraloria social, a través de las siguientes
acciones: supervision de la constitucién de los CCS, distribucion de los materiales
de capacitacion a las instancias ejecutoras, resguardo de un expediente digital de
contraloria social por CCS, registro de la informacién necesaria en el SICS para que
las instancias ejecutoras puedan tener acceso a éste, asesoria a los ECS en el
proceso de captura de informacion en el SICS y atencién a las quejas y denuncias
emitidas por los CCS, de ser el caso.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el Programa”



FUNCION PUBLICA 1, CULTURA

PROGRAMA DE APOYOS A LA CULTURA
Direccion General de Vinculacion Cultural
Coordinacion del PAICE

e Emision y envio a la Coordinacion de Vinculacion con Organizaciones Sociales y
Civiles, de informes trimestrales sobre las acciones en materia de contraloria social
llevadas a cabo por la instancia normativa (La periodicidad de entrega se establece
en el PATCS).

e Dara seguimiento a los resultados de las actividades de contraloria social, mediante
la emision de un informe anual de resultados que sefale: actividades realizadas,
metas establecidas, resultados, areas de oportunidad y acciones de mejora, de ser
el caso. La instancia normativa enviara el informe a la Coordinacion de Vinculacién
con Organizaciones Sociales y Civiles.

La instancia beneficiaria realizara lo siguiente:
e Organizara la constitucion de los CCS
e Capacitara a las personas que integraran los Comités de Contraloria Social, y les
proporcionara los formatos, informes y materiales disefiados por la Coordinacion
del PAICE.
Convocara a reuniones con el CCS
Captara los informes y la documentacién emitida por el CCS, a través de su ECS
Realizara la captura de la informacién que se genere por parte del CCS, en el SICS.
Recibira, atendera las quejas y denuncias presentadas y emitird los informes de
quejas correspondientes
e Emitira informes trimestrales sobre las acciones en materia de contraloria social
llevadas a cabo por la instancia ejecutora
e Emitird un informe final de resultados de contraloria social

Los Comités de Contraloria Social realizaran las siguientes actividades:

e Emitiran y enviaran los informes emitidos por el CCS a las y los ECS.

e Emitiran quejas y denuncias (en su caso), las cuales se presentaran en primera
instancia ante la instancia beneficiaria del proyecto, y se enviara copia simple a la
Coordinacion del PAICE para su correspondiente atencion, asimismo, podran
acercarse a los Organos Estatales de Control.

Se promovera la vinculacion de los mecanismos de seguimiento a las actividades de
contraloria social con los mecanismos de denuncias existentes, de manera que se realizara
una revisién de los documentos emitidos por los CCS, y en caso de que se detecte
informacion importante que pudiera derivar en una queja o denuncia, se proporcione la
asesoria necesaria al CCS en el llenado de los formatos pertinentes y su presentacion ante
las instancias que corresponda para su atencion.

RUTA PARA ATENDER Y CANALIZAR IRREGULARIDADES, QUEJAS Y DENUNCIAS
La persona ECS recibira las quejas y denuncias que emita la ciudadania y los CCS para
su atencion, y debera notificar y remitir copia simple o digital, por correo electrénico, a la
Coordinacion del PAICE de cada queja o denuncia recibida.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el Programa”
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Si la instancia beneficiaria del proyecto, a través de su ECS no atiende la peticién del
CCS, las personas integrantes del Comité podran enviar las quejas y/o denuncias
directamente a la Coordinacion del PAICE para su debida atencion y canalizacion a las
instancias respectivas.

La Coordinacion del PAICE llevara el control y registro de las irregularidades detectadas,
quejas y/o denuncias presentadas por cualquier medio, por parte de los CCS. Con base
en la informacién recibida de las instancias ejecutoras, en caso de existir quejas o
denuncias, la Coordinacion del PAICE emitira un informe que remitira via correo
electrénico a la Coordinacién de Vinculacidon con Organizaciones Sociales y Civiles.

En caso de presuntas responsabilidades de personas servidoras publicas, la Coordinacion
del PAICE optara por turnarlo al Organo Interno de Control de la Secretaria de Cultura y/o
a la Secretaria de la Funcion Publica.

El CCS podra hacer uso de los siguientes medios para presentar quejas y/o denuncias:

Medios:

PAICE:

Presencial:

Av. Paseo de la Reforma numero 175, piso 6, esquina Rio Tamesis, Col.
Cuauhtémoc, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06500, México, Ciudad de México.

No presencial:

Teléfono (55) 41 55 05 28

Correo electrénico: contralorsocialpaice@cultura.gob.mx

Asimismo, el Contralor Social podra auxiliarse de:

Organos Estatales de Control: )
Ver ubicaciones de los diferentes Organos de Control

Secretaria de la Funcion Publica:

Denuncia Ciudadana sobre actos de Corrupcion o faltas administrativas de los
servidores publicos (SIDEC): https://sidec.funcionpublica.gob.mx/#!/

Via correspondencia: Envia tu escrito a la Direccion General de Denuncias e
Investigaciones de la Secretaria de la Funcion Publica en Av. Insurgentes Sur No.
1735, Piso 2 Ala Norte, Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, CP 01020, Ciudad de
México.

Via telefénica: En el interior de la Republica al 800 11 28 700 y en la Ciudad de
México 55 2000 2000

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el Programa”
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Presencial: En el médulo 3 de la Secretaria de la Funcién Publica ubicado en Av.
Insurgentes Sur 1735, PB, Guadalupe Inn,
Alvaro Obregén, Codigo Postal 01020, Ciudad de México.

Plataforma: Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de la Corrupcion. La
plataforma de alertadores esta disefiada para atender actos graves de corrupcion,
en los que se encuentren involucradas personas servidoras publicas federales.
Pueden

alertar: Cohecho, Peculado y Desvio de recursos publicos:
https://alertadores.funcionpublica.gob.mx

Aplicacion informatica “Denuncia Ciudadana de la Corrupcion

ACTIVIDADES DE COORDINACION

Con el objeto de coordinar la operacion de las actividades de contraloria social con las
instancias beneficiarias del PAICE, la Secretaria de Cultura promueve la inclusion de una
clausula relativa a la contraloria social en los instrumentos juridicos (Convenios de
colaboracién y Acuerdos Especificos de Ejecucién) que formalizaran el apoyo. En dicha
clausula, las instancias beneficiarias se comprometen a: constituir un CCS, dar seguimiento
a las acciones de contraloria social implementadas para el proyecto, hacer entrega de
informacion requerida por la Coordinacion del PAICE, difundir del proyecto beneficiado por
el PAICE asi como de las acciones en materia de contraloria social que se implementaran
para éste, otorgar capacitacion y asesoria al CCS, captar los informes que emitan los CCS,
captar y atender las quejas y denuncias emitidas por el Comité (de ser el caso) y capturar
las actividades en el SICS.

A continuacién, se transcribe el Modelo de clausula establecida en el Modelos de
instrumentos juridicos PAICE, de las Reglas de Operacién vigentes para el presente
ejercicio fiscal:

Con el propdsito de dar cumplimiento con lo establecido en la Ley General de Desarrollo
Social y su Reglamento, asi como en el Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos
para la promocion y operacién de la Contraloria Social en los programas federales de
desarrollo social, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de octubre de 2016,
y de conformidad con los documentos rectores de Contraloria Social (Esquema, Guia
Operativa y Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social) de “EL PAICE”; autorizados
por la Secretaria de la Funcion Publica, “LA INSTANCIA BENEFICIARIA” se compromete
a realizar acciones de promocién y seguimiento de la contraloria social.

Se podra elaborar una ruta de trabajo entre las instancias ejecutoras del PAICE y los
respectivos Organos Estatales de Control, previa coordinacion entre ellas.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el Programa”
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DATOS DE CONTACTO PAICE
Teléfono: (55) 41 55 0528 y 800 76 PAICE (72 423)

Correo electrénico: contralorsocialpaice@cultura.gob.mx

Domicilio: Av. Paseo de la Reforma numero 175, piso 6, esquina Rio Tamesis, Col.
Cuauhtémoc, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06500, México, Ciudad de México.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el Programa”



